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Die Europdische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die
Sie hier finden https://ec.europa.eu/consumers/odr/. Wir sind bereit, an einem
aufergerichtlichen Schlichtungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle
teilzunehmen.

Impressum erstellt mit dem Trusted Shops Rechtstexter in Kooperation mit FOHLISCH Rechtsanwalte.

Allgemeine Geschaftsbedingungen
1. Geltungsbereich

Fur alle Bestellungen uber unseren Online-Shop durch Verbraucher und Unternehmer gelten
die nachfolgenden AGB.

Verbraucher ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlief3t, die
uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tétigkeit
zugerechnet werden kénnen. Unternehmer ist eine natlrliche oder juristische Person oder eine
rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Ausibung ihrer
gewerblichen oder selbstdndigen beruflichen Tatigkeit handelt.

Gegenilber Unternehmern gilt: Verwendet der Unternehmer entgegenstehende oder
erganzende Allgemeine Geschaftsbedingungen, wird deren Geltung hiermit widersprochen;
sie werden nur dann Vertragsbestandteil, wenn wir dem ausdriicklich zugestimmt haben.
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2. Vertragspartner, Vertragsschluss
Der Kaufvertrag kommt zustande mit Le Vigneron Francais.

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot,
sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Sie kénnen unsere Produkte zundchst
unverbindlich in den Warenkorb legen und Ihre Eingaben vor Absenden lIhrer verbindlichen
Bestellung jederzeit korrigieren, indem Sie die hierfiir im Bestellablauf vorgesehenen und
erlauterten Korrekturhilfen nutzen. Durch Anklicken des Bestellbuttons geben Sie eine
verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestatigung des
Zugangs lhrer Bestellung erfolgt per E-Mail unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung.

Wann der Vertrag mit uns zustande kommt, richtet sich nach der von Ihnen gewéhlten
Zahlungsart:

Nachnahme, Rechnung

Wir nehmen lhre Bestellung durch Versand einer Annahmeerklarung in separater E-Mail oder
durch Auslieferung der Ware innerhalb von zwei Tagen an.

Vorkasse

Wir nehmen Ihre Bestellung durch Versand einer Annahmeerkl&rung in separater E-Mail
innerhalb von zwei Tagen an, in welcher wir Ihnen unsere Bankverbindung nennen.

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung

Die fur den Vertragsschluss zur Verfuigung stehende Sprache ist Deutsch.

Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Bestelldaten und unsere AGB in
Textform zu. Der Vertragstext ist aus Sicherheitsgriinden nicht mehr iber das Internet
zuganglich.

4. Lieferbedingungen

Zuzuglich zu den angegebenen Produktpreisen kommen noch Versandkosten hinzu. Naheres
zur Hohe der Versandkosten erfahren Sie bei den Angeboten.

Sie haben grundsétzlich die Mdglichkeit der Abholung bei Le Vigneron Francais, Hanauer
Str. 12, 61169 Friedberg, Deutschland zu den nachfolgend angegebenen Geschéftszeiten:
GemaR der angegebenen Offnungszeiten

Wir liefern nicht an Packstationen.

5. Bezahlung

In unserem Shop stehen Ihnen grundsétzlich die folgenden Zahlungsarten zur Verfligung:
Vorkasse (Manuelle Zahlung)

Bei Auswahl der Zahlungsart VVorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in separater
E-Mail und liefern die Ware nach Zahlungseingang.



Rechnung (Manuelle Zahlung)

Sie zahlen den Rechnungsbetrag nach Erhalt der Ware und der Rechnung per Uberweisung
auf unser Bankkonto. Wir behalten uns vor, den Kauf auf Rechnung nur nach einer
erfolgreichen Bonitatsprifung anzubieten.

PayPal

Wenn Sie sich fur die Zahlungsmethode PayPal entscheiden, kdnnen Sie den
Rechnungsbetrag sicher und bequem (ber Ihren PayPal-Account begleichen. Beachten Sie,
dass Sie keinen registrierten PayPal-Account bendtigen, um diese Zahlungsoption nutzen zu
konnen. Melden Sie sich einfach im Zuge des Zahlungsprozesses bei PayPal an oder wahlen
Sie die Moglichkeit zur Gastzahlung. Nach erfolgreicher Zahlung tber PayPal wird Ihre
Bestellung bearbeitet und versendet. Bitte beachten Sie, dass im Falle einer nachfolgenden
Stornierung Ihrer Bestellung der an uns gezahlte Betrag auf Ihr PayPal-Konto zurlickerstattet
wird.

6. Widerrufsrecht

Verbrauchern steht das gesetzliche Widerrufsrecht, wie in der Widerrufsbelehrung
beschrieben, zu. Unternehmern wird kein freiwilliges Widerrufsrecht eingerdumt.

7. Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung unser Eigentum.

Fur Unternehmer gilt ergdnzend: Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zur
vollstandigen Begleichung aller Forderungen aus einer laufenden Geschéftsbeziehung vor. Sie
dirfen die Vorbehaltsware im ordentlichen Geschéftsbetrieb weiterverauRRern; samtliche aus
diesem Weiterverkauf entstehenden Forderungen treten Sie — unabhangig von einer
Verbindung oder Vermischung der VVorbehaltsware mit einer neuen Sache - in Hohe des
Rechnungsbetrages an uns im Voraus ab, und wir nehmen diese Abtretung an. Sie bleiben zur
Einziehung der Forderungen erméchtigt, wir dirfen Forderungen jedoch auch selbst
einziehen, soweit Sie Ihren Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen.

8. Transportschaden

Fur Verbraucher gilt: Werden Waren mit offensichtlichen Transportschaden angeliefert, so
reklamieren Sie solche Fehler bitte mdglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte
unverziglich Kontakt zu uns auf. Die Versaumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme
hat fur Ihre gesetzlichen Anspriiche und deren Durchsetzung, insbesondere lhre
Gewihrleistungsrechte, keinerlei Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen
Anspriche gegeniiber dem Frachtfuhrer bzw. der Transportversicherung geltend machen zu
kdnnen.

Fur Unternehmer gilt: Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen
Verschlechterung geht auf Sie tber, sobald wir die Sache dem Spediteur, dem Frachtfihrer
oder der sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert
haben. Unter Kaufleuten gilt die in 8 377 HGB geregelte Untersuchungs- und Rugepflicht.
Unterlassen Sie die dort geregelte Anzeige, so gilt die Ware als genehmigt, es sei denn, dass
es sich um einen Mangel handelt, der bei der Untersuchung nicht erkennbar war. Dies gilt
nicht, falls wir einen Mangel arglistig verschwiegen haben.



9. Gewahrleistung und Garantien

Soweit nicht nachstehend ausdriicklich anders vereinbart, gilt das gesetzliche
Mangelhaftungsrecht.

Beim Kauf gebrauchter Waren durch Verbraucher gilt: wenn der Mangel nach Ablauf eines
Jahres ab Ablieferung der Ware auftritt, sind die Mé&ngelanspriiche ausgeschlossen. Méangel,
die innerhalb eines Jahres ab Ablieferung der Ware auftreten, kdnnen im Rahmen der
gesetzlichen Verjahrungsfrist von zwei Jahren ab Ablieferung der Ware geltend gemacht
werden.

Fur Unternehmer betragt die Verjahrungsfrist fir Mangelanspriiche bei neu hergestellten
Sachen ein Jahr ab Gefahriibergang. Der Verkauf gebrauchter Waren erfolgt unter Ausschluss
jeglicher Gewahrleistung. Die gesetzlichen Verjahrungsfristen fir den Rickgriffsanspruch
nach § 445a BGB bleiben unberihrt.

Gegeniiber Unternehmern gelten als Vereinbarung tber die Beschaffenheit der Ware nur
unsere eigenen Angaben und die Produktbeschreibungen des Herstellers, die in den Vertrag
einbezogen wurden; fiir 6ffentliche AuRerungen des Herstellers oder sonstige Werbeaussagen
ubernehmen wir keine Haftung.

Ist die gelieferte Sache mangelhaft, leisten wir gegeniiber Unternehmern zunéchst nach
unserer Wahl Gewahr durch Beseitigung des Mangels (Nachbesserung) oder durch Lieferung
einer mangelfreien Sache (Ersatzlieferung).

Die vorstehenden Einschrdnkungen und Fristverkirzungen gelten nicht fur Anspriche
aufgrund von Schéden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder Erfullungsgehilfen
verursacht wurden

* bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit

* bei vorsitzlicher oder grob fahrldssiger Pflichtverletzung sowie Arglist

* bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfiillung die ordnungsgeméfle
Durchfuhrung des Vertrages tiberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelmaRig vertrauen darf (Kardinalpflichten)

* im Rahmen eines Garantieversprechens, soweit vereinbart

* soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eroffnet ist.

Informationen zu gegebenenfalls geltenden zusatzlichen Garantien und deren genaue
Bedingungen finden Sie jeweils beim Produkt und auf besonderen Informationsseiten im
Online-Shop.

10. Streitbeilegung

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die
Sie hier finden. Wir sind bereit, an einem aulRergerichtlichen Schlichtungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

11. Jugendschutz

Sofern lhre Bestellung Waren umfasst, deren Verkauf Altersbeschrankungen unterliegt,
stellen wir durch den Einsatz eines zuverlassigen Verfahrens unter Einbeziehung einer
personlichen Identitats- und Altersprifung sicher, dass der Besteller das erforderliche
Mindestalter erreicht hat. Der Zusteller Gbergibt die Ware erst nach erfolgter Altersprifung
und nur an den Besteller personlich.

12. Schlussbestimmungen
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Sind Sie Unternehmer, dann gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Sind Sie Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Person des offentlichen
Rechts oder o6ffentlich-rechtliches Sondervermdégen, ist ausschlieRlicher Gerichtsstand fur alle
Streitigkeiten aus Vertragsverhaltnissen zwischen uns und Ihnen unser Geschaftssitz.

13. Hinweis

Wir behalten uns das Recht vor, bei einigen Weinen, sofern es sich nicht um Premiumweine
oder Weine hoherer Guteklasse handelt, je nach Verfligbarkeit den aktuelleren Jahrgang
auszuliefern. Dies dient dazu, Ihnen stets qualitativ einwandfreie Weine zu liefern. Sollte der
bestellte Jahrgang nicht verfligbar sein, behalten wir uns vor, einen anderen, aktuellen
Jahrgang desselben Weins oder gegebenenfalls einen dhnlichen Wein derselben Qualitatsstufe
zu versenden. Dies geschieht stets unter Berticksichtigung Ihrer urspringlichen Bestellung
und mit dem Ziel, Ihre Zufriedenheit zu gewahrleisten.

AGB erstellt mit dem Trusted Shops Rechtstexter in Kooperation mit FOHLISCH Rechtsanwiélte.

Datenschutzerklarung

Verantwortlicher fr die Datenverarbeitung ist:
Mostafa Roya

Hanauer Str. 12

61169 Friedberg

Deutschland

m.roya@vigneron-francais.de

Wir freuen uns uber Ihr Interesse an unserem Online-Shop. Der Schutz Ihrer Privatsphére ist
fiir uns sehr wichtig. Nachstehend informieren wir Sie ausfihrlich Gber den Umgang mit
Ihren Daten.

1. Zugriffsdaten und Hosting

Sie kdnnen unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Bei jedem
Aufruf einer Webseite speichert der Webserver lediglich automatisch ein sogenanntes Server-
Logfile, das z.B. den Namen der angeforderten Datei, Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit
des Abrufs, ibertragene Datenmenge und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthalt
und den Abruf dokumentiert.

Diese Zugriffsdaten werden ausschlielich zum Zwecke der Sicherstellung eines
storungsfreien Betriebs der Seite sowie der Verbesserung unseres Angebots ausgewertet. Dies
dient geméal Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO der Wahrung unserer im Rahmen einer
Interessensabwaégung Gberwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten Darstellung
unseres Angebots. Alle Zugriffsdaten werden spétestens sieben Tage nach Ende lhres
Seitenbesuchs geldscht.

Hostingdienstleistungen durch einen Drittanbieter
Im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbringt ein Drittanbieter flr uns die
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Dienste zum Hosting und zur Darstellung der Webseite. Alle Daten, die im Rahmen der
Nutzung dieser Webseite oder in daftir vorgesehenen Formularen im Onlineshop wie folgend
beschrieben erhoben werden, werden auf seinen Servern verarbeitet. Eine Verarbeitung auf
anderen Servern findet nur in dem hier erlauterten Rahmen statt.

Dieser Dienstleister sitzt in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein
aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den
USA und der Europaischen Kommission hat letztere fiir unter dem Privacy Shield zertifizierte
Unternehmen ein angemessenes Datenschutzniveau festgestellt.

2. Datenerhebung und -verwendung zur Vertragsabwicklung, Kontaktaufnahme

Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen lhrer Bestellung oder
bei einer Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) mitteilen.
Pflichtfelder werden als solche gekennzeichnet, da wir in diesen Féllen die Daten zwingend
zur Vertragsabwicklung, bzw. zur Bearbeitung Ihrer Kontaktaufnahme benétigen und Sie
ohne deren Angabe die Bestellung nicht abschliel3en, bzw. die Kontaktaufnahme nicht
versenden kénnen. Welche Daten erhoben werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen
ersichtlich.

Wir verwenden die von ihnen mitgeteilten Daten gemaR Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zur
Vertragsabwicklung und Bearbeitung lhrer Anfragen. Nach vollstandiger Abwicklung des
Vertrages werden Ihre Daten fiir die weitere Verarbeitung eingeschrénkt und nach Ablauf
etwaiger steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen geléscht, sofern Sie nicht
ausdrucklich in eine weitere Nutzung lhrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine
dartiber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und Uber die
wir Sie in dieser Erklarung informieren.

3. Datenweitergabe

Zur Vertragserfillung gemaR Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO geben wir lhre Daten an das
mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen weiter, soweit dies zur Lieferung
bestellter Waren erforderlich ist. Je nach dem, welchen Zahlungsdienstleister Sie im
Bestellprozess auswéhlen, geben wir zur Abwicklung von Zahlungen die hierfiir erhobenen
Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut und ggf. von uns beauftragte
Zahlungsdienstleister weiter bzw. an den ausgewahlten Zahlungsdienst. Zum Teil erheben die
ausgewdhlten Zahlungsdienstleister diese Daten auch selbst, soweit Sie dort ein Konto
anlegen. In diesem Fall missen Sie sich im Bestellprozess mit Ihren Zugangsdaten bei dem
Zahlungsdienstleister anmelden. Es gilt insoweit die Datenschutzerklarung des jeweiligen
Zahlungsdienstleisters.

Zur Bestell- und Vertragsabwicklung setzen wir zudem ein externes Warenwirtschaftssystem
ein. Die insoweit stattfindende Datenweitergabe bzw. Verarbeitung basiert auf einer
Auftragsverarbeitung.

Datenweitergabe zwecks Altersverifikation

Sofern Ihre Bestellung Waren umfasst, deren Verkauf Altersbeschrankungen unterliegt,
stellen wir durch den Einsatz eines zuverlassigen Verfahrens unter Einbeziehung einer
personlichen Identitats- und Altersprifung sicher, dass der Besteller das erforderliche
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Mindestalter erreicht hat. Zu diesem Zweck wird auf unserer Webseite der SCHUFA
IdentitatsCheck eingesetzt. Dieser Dienst wird von der SCHUFA Holding AG, Kormoranweg
5, 65201 Wiesbaden betrieben.

Um das erforderliche Mindestalter sicherzustellen, werden in diesem Rahmen einzelne
personenbezogene Daten (z.B. Name, Anschrift und Geburtsdatum) an die SCHUFA Holding
AG Ubermittelt. Es wird sodann ein sog. ldentitdtscheck mit Q-Bit durchgefihrt, der von der
Kommission fur Jugendmedienschutz (KJM) zur Alterspriifung positiv bewertet wurde.

Die Datenilibermittlung dient gemaR Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO der Wahrung unserer im
Rahmen einer Interessensabwagung tberwiegenden berechtigten Interessen an der
Sicherstellung eines jugendschutzrechtskonformen Angebots sowie der Wahrung der
gesetzlichen Bestimmungen zum Jugendschutz.

Eine Bonitatsprufung findet insoweit nicht statt.

Nach vollstandiger Abwicklung des Vertrages und nach Ablauf der steuer- und
handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen werden Ihre fiir diesen Zweck verarbeiteten Daten
geldscht, sofern Sie nicht ausdriicklich in eine weitere Nutzung lhrer Daten eingewilligt haben
oder wir uns eine darlber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich
erlaubt ist und Gber die wir Sie in dieser Erklarung informieren.

4. E-Mail-Newsletter und Postwerbung

E-Mail-Werbung mit Anmeldung zum Newsletter

Wenn Sie sich zu unserem Newsletter anmelden, verwenden wir die hierfur erforderlichen
oder gesondert von IThnen mitgeteilten Daten, um Ihnen regelmaRig unseren E-Mail-
Newsletter aufgrund Ihrer Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO zuzusenden.

Die Abmeldung vom Newsletter ist jederzeit moglich und kann entweder durch eine
Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmoglichkeit oder Uber einen daftir vorgesehenen
Link im Newsletter erfolgen. Nach Abmeldung Iéschen wir Ihre E-Mail-Adresse aus der
Empfangerliste, soweit Sie nicht ausdrucklich in eine weitere Nutzung lhrer Daten
eingewilligt haben oder wir uns eine dariiber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten,
die gesetzlich erlaubt ist und tber die wir Sie in dieser Erklarung informieren.

E-Mail-Werbung ohne Anmeldung zum Newsletter und Ihr Widerspruchsrecht

Wenn wir lhre E-Mail-Adresse im Zusammenhang mit dem Verkauf einer Ware oder
Dienstleistung erhalten und Sie dem nicht widersprochen haben, behalten wir uns vor, Ihnen
auf Grundlage von § 7 Abs. 3 UWG regelmaliig Angebote zu dhnlichen Produkten, wie den
bereits gekauften, aus unserem Sortiment per E-Mail zuzusenden. Dies dient der Wahrung
unserer im Rahmen einer Interessensabwagung berwiegenden berechtigten Interessen an
einer werblichen Ansprache unserer Kunden.

Sie kénnen dieser Verwendung Ihrer E-Mail-Adresse jederzeit durch eine Nachricht an die
unten beschriebene Kontaktmdglichkeit oder Uber einen dafiir vorgesehenen Link in der
Werbemail widersprechen, ohne dass hierfiir andere als die Ubermittlungskosten nach den
Basistarifen entstehen.

Postwerbung und Ihr Widerspruchsrecht
Daruber hinaus behalten wir uns vor, lhren VVor- und Nachnamen sowie Ihre Postanschrift fiir



eigene Werbezwecke zu nutzen, z.B. zur Zusendung von interessanten Angeboten und
Informationen zu unseren Produkten per Briefpost. Dies dient der Wahrung unserer im
Rahmen einer Interessensabwagung Gberwiegenden berechtigten Interessen an einer
werblichen Ansprache unserer Kunden geméall Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

5. Cookies

Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter
Funktionen zu ermdglichen, um passende Produkte anzuzeigen oder zur Marktforschung
verwenden wir auf verschiedenen Seiten sogenannte Cookies. Dies dient der Wahrung unserer
im Rahmen einer Interessensabwagung berwiegenden berechtigten Interessen an einer
optimierten Darstellung unseres Angebots gemal? Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Cookies
sind kleine Textdateien, die automatisch auf Ihrem Endgeréat gespeichert werden. Einige der
von uns verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung, also nach Schlie3en
Ihres Browsers, wieder geldscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf
Ihrem Endgeré&t und ermdglichen uns, Ihren Browser beim ndchsten Besuch
wiederzuerkennen (persistente Cookies). Die Dauer der Speicherung kdnnen Sie der
Ubersicht in den Cookie-Einstellungen Ihres Webbrowsers entnehmen. Sie kdnnen lhren
Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden und einzeln
uber deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies fiir bestimmte Félle oder
generell ausschliel3en. Jeder Browser unterscheidet sich in der Art, wie er die Cookie-
Einstellungen verwaltet. Diese ist in dem Hilfemenu jedes Browsers beschrieben, welches
Ihnen erlé&utert, wie Sie Ihre Cookie-Einstellungen andern kénnen. Diese finden Sie fir die
jeweiligen Browser unter den folgenden Links:

Internet Explorer™

Safari™

Chrome™

Firefox™

Opera™

Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalitit unserer Website eingeschrankt
sein.

6. Social Media

Verwendung von Social Plugins von Facebook, Instagram, unter Verwendung der
Shariff-Ldsung.

Auf unserer Website werden Social Buttons von sozialen Netzwerken verwendet.

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung iberwiegenden
berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung unseres Angebots gemaR Art. 6 Abs.
1S. 1lit. f DSGVO. Um den Schutz lhrer Daten beim Besuch unserer Website zu erhéhen,
sind diese Buttons nicht uneingeschrankt als Plugins, sondern lediglich unter Verwendung
eines HTML-Links in die Seite eingebunden. Diese Einbindung gewéhrleistet, dass beim
Aufruf einer Seite unseres Webauftritts, die solche Buttons enthalt, noch keine Verbindung
mit den Servern des Anbieters des jeweiligen sozialen Netzwerks hergestellt wird.

Klicken Sie auf einen der Buttons, 6ffnet sich ein neues Fenster Ihres Browsers und ruft die
Seite des jeweiligen Diensteanbieters auf, auf der Sie (ggf. nach Eingabe lhrer Login-Daten)
z.B. den Like- oder Share-Button betétigen kdnnen.


https://support.microsoft.com/de-de/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.apple.com/de-de/guide/safari/sfri11471/12.0/mac/10.14
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=de&hlrm=en
https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen
https://help.opera.com/de/latest/web-preferences/#cookies

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten
durch die Anbieter auf deren Seiten sowie eine Kontaktmdglichkeit und Ihre diesbeztiglichen

Rechte und Einstellungsmdoglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphére entnehmen Sie bitte den
Datenschutzhinweisen der Anbieter:

https://www.facebook.com/policy.php

https://help.instagram.com/155833707900388

Unsere Onlineprasenz auf Facebook, Instagram, LinkedIn

Unsere Prasenz auf sozialen Netzwerken und Plattformen dient einer besseren, aktiven
Kommunikation mit unseren Kunden und Interessenten. Wir informieren dort Gber unsere
Produkte und laufende Sonderaktionen.

Bei dem Besuch unserer Onlineprésenzen in sozialen Medien konnen lhre Daten fur
Marktforschungs- und Werbezwecke automatisch erhoben und gespeichert werden. Aus
diesen Daten werden unter Verwendung von Pseudonymen sog. Nutzungsprofile erstellt.
Diese konnen verwendet werden, um z.B. Werbeanzeigen innerhalb und aufRerhalb der
Plattformen zu schalten, die mutmaRglich Ihren Interessen entsprechen. Zu diesem Zweck
werden im Regelfall Cookies auf Ihrem Endgerat eingesetzt. In diesen Cookies werden das
Besucherverhalten und die Interessen der Nutzer gespeichert.

Dies dient gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO der Wahrung unserer im Rahmen einer
Interessensabwagung Gberwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung
unseres Angebots und effektiver Kommunikation mit den Kunden und Interessenten. Falls Sie
von den jeweiligen Social-Media Plattformbetreibern um eine Einwilligung (Einverstandnis)
in die Datenverarbeitung gebeten werden, z.B. mit Hilfe einer Checkbox, ist die
Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Soweit die vorgenannten Social-Media Plattformen ihren Hauptsitz in den USA haben, gilt
Folgendes: Fir die USA liegt ein Angemessenheitsbeschluss der Europaischen Kommission
vor. Dieser geht zurlick auf den EU-US Privacy Shield. Ein aktuelles Zertifikat flr das
jeweilige Unternehmen kann hier eingesehen werden.

Die detaillierten Informationen zur Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die Anbieter
auf deren Seiten sowie eine Kontaktmoglichkeit und Ihre diesbezuglichen Rechte und
Einstellungsmdoglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphére, insbesondere
Widerspruchsmdglichkeiten (Opt-Out), entnehmen Sie bitte den unten verlinkten
Datenschutzhinweisen der Anbieter. Sollten Sie diesbeziiglich dennoch Hilfe bendtigen,
kdnnen Sie sich an uns wenden.

Facebook: https://www.facebook.com/about/privacy/

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung zwischen gemeinsam
Verantwortlichen gemaR Art. 26 DSGVO, die Sie hier einsehen kénnen.

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung im Rahmen des Besuchs einer Facebook
Fanpage (Informationen zu Insights-Daten) finden Sie hier.

Instagram: https://help.instagram.com/519522125107875

LinkedIn: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

Widerspruchsmaoglichkeit (Opt-Out):


https://www.facebook.com/policy.php
https://help.instagram.com/155833707900388
https://www.privacyshield.gov/list
https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
https://help.instagram.com/519522125107875
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

Facebook: https://www.facebook.com/settings?tab=ads

Instagram: https://help.instagram.com/519522125107875

LinkedIn: https://www.linkedin.com/psettings/quest-controls/retargeting-opt-out

7. Versand von Bewertungserinnerungen per E-Mail

Sofern Sie uns hierzu wéhrend oder nach lhrer Bestellung lhre ausdrickliche Einwilligung
gemal Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO erteilt haben, verwenden wir lIhre E-Mail-Adresse zur
Erinnerung zur Abgabe einer Bewertung lhrer Bestellung tber das von uns eingesetzte
Bewertungssystem. Diese Einwilligung kann jederzeit durch eine Nachricht an die unten
beschriebene Kontaktmdglichkeit widerrufen werden.

8. Kontaktmadglichkeiten und Ihre Rechte
Als Betroffener haben Sie folgende Rechte:

e gemél Art. 15 DSGVO das Recht, in dem dort bezeichneten Umfang Auskunft tiber
Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen;

e gemaR Art. 16 DSGVO das Recht, unverziiglich die Berichtigung unrichtiger oder
Vervollstandigung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu
verlangen;

e gemaR Art. 17 DSGVO das Recht, die Loschung Ihrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die weitere Verarbeitung

o zur Austibung des Rechts auf freie MeinungsaulRerung und Information;

o zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung;

o aus Grinden des 6ffentlichen Interesses oder

o zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
erforderlich ist;

e gemaR Art. 18 DSGVO das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit

o die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird;

o die Verarbeitung unrechtmalig ist, Sie aber deren Léschung ablehnen;

o wir die Daten nicht mehr benétigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung,
Ausubung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benétigen oder

o Sie gemal Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt
haben;

e gemaR Art. 20 DSGVO das Recht, Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format
zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen;

e gemal Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehérde zu beschweren. In
der Regel kénnen Sie sich hierfur an die Aufsichtsbehérde Ihres tblichen
Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden.

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung lhrer personenbezogenen Daten, bei
Auskiinften, Berichtigung, Einschrankung oder Lschung von Daten sowie Widerruf erteilter
Einwilligungen oder Widerspruch gegen eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie sich
bitte direkt an uns tUber die Kontaktdaten in unserem Impressum.

Widerspruchsrecht


https://www.facebook.com/settings?tab=ads
https://help.instagram.com/519522125107875
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out

Soweit wir zur Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwégung tiberwiegenden
berechtigten Interessen personenbezogene Daten wie oben erl&utert verarbeiten, kénnen Sie
dieser Verarbeitung mit Wirkung fur die Zukunft widersprechen. Erfolgt die Verarbeitung zu
Zwecken des Direktmarketings, konnen Sie dieses Recht jederzeit wie oben beschrieben
ausliben. Soweit die Verarbeitung zu anderen Zwecken erfolgt, steht Ihnen ein
Widerspruchsrecht nur bei Vorliegen von Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation
ergeben, zu.

Nach Austibung Ihres Widerspruchsrechts werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht
weiter zu diesen Zwecken verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwirdige
Grunde fir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
uberwiegen, oder wenn die Verarbeitung der Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen dient

Dies gilt nicht, wenn die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings erfolgt. Dann
werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht weiter zu diesem Zweck verarbeiten.

Datenschutzerkldrung erstellt mit dem Trusted Shops Rechtstexter in Kooperation mit FOHLISCH Rechtsanwélte.

Widerrufsbelehrung
Verbraucher haben ein vierzehntagiges Widerrufsrecht.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu

widerrufen. Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von

Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben
bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns (Le Vigneron Francais, Hanauer Str. 12,
61169 Friedberg, Deutschland, vigneron@vigneron-francais.de, Telefon: +49 (0)6031 12888)
mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-
Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafur das
beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausubung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spétestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist. Flr diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen
dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet. Wir kénnen die Ruckzahlung verweigern, bis wir die


https://shop.trustedshops.com/de/rechtstexte/
https://shop.trustedshops.com/de/
https://foehlisch.com/

Waren wieder zurtickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die
Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzuglich und in jedem Fall spétestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns
zuriickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der
Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der
Waren. Bei Waren, die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht normal mit der Post
zuriickgesandt werden kdnnen, betragen diese 95,00 Euro EUR. Sie miissen fir einen
etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur
Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen
Umgang mit ihnen zurlckzufihren ist.

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei den folgenden Vertragen:

e Vertrage zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum
schnell Gberschritten wiirde.

e Vertrage zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder
der Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung
entfernt wurde.

e Vertrage zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer
Beschaffenheit untrennbar mit anderen Giitern vermischt wurden.

e Vertrage zur Lieferung alkoholischer Getranke, deren Preis bei Vertragsschluss vereinbart
wurde, die aber friihestens 30 Tage nach Vertragsschluss geliefert werden kénnen und deren
aktueller Wert von Schwankungen auf dem Markt abhangt, auf die der Unternehmer keinen
Einfluss hat.

e \Vertrage zur Lieferung von Waren, deren Preis von Schwankungen auf dem Finanzmarkt

abhangt, auf die der Unternehmer keinen Einfluss hat und die innerhalb der Widerrufsfrist
auftreten konnen.

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann flllen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zurtick.)

— An Le Vigneron Francais, Hanauer Str. 12, 61169 Friedberg, Deutschland,
vigneron@vigneron-francais.de

— Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den
Kauf der folgenden
Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

— Bestellt am (*)/erhalten am (*)

— Name des/der Verbraucher(s)



— Anschrift des/der Verbraucher(s)
— Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
— Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

Widerrufshelehrung erstellt mit dem Trusted Shops Rechtstexter in Kooperation mit FOHLISCH Rechtsanwalte.
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